
上海、苏州、杭州 双飞六日考察

	详 细 行 程 安 排（备注：进出口可能调整，以实际出团通知为准)

	日期
	行 程 内 容  
	餐
	酒店

	12月25日第一天
	南宁—上海（ 飞行约3小时）

南宁机场集合，乘坐飞机前往“东方巴黎”—上海，抵达后入住酒店休息！
	/
	上海

	12月26日

第二天
	上海—苏州（车程约2小时）
早餐后，车赴“东方威尼斯”—苏州，游览世界文化遗产，中国四大名园--【留园】（游览时间不少于1小时），留园三绝--太湖石中绝品 “冠云峰”、楠木厅“五峰仙馆”、大理石天然画“鱼化石”；留园建筑不但数量多，分布也较为密集，其布局、空间处理之巧妙，藏露互引，疏密有致，虚实相间，皆为诸园所莫及，令人叹为观止。游览因“枫桥夜泊”而闻名——【寒山寺】(游览不少于40分钟)大雄宝殿、碑廊、寒拾殿内和合二仙求万事和气，钟楼下听钟声，烦恼消，祈来年平安大吉，登普明宝塔，览苏州城西城市山林。游览【七里山塘老街】（自由活动时间不少于1小时）是山塘的精华所在，被称之为“老苏州的缩影、“吴文化的窗口”。苏州古城最繁华的商业街，理所当然地云集了许多的名店、名品，单吃食一项，让老苏州如数家珍的有名店家、特色食品有：苏式瓜子；宁式糕点；卤鸭面、阳春面等。当天行程结束，入住酒店休息！ 
	早

中

晚
	苏州

	12月27日第三天
	苏州—乌镇（车程约2.5小时）—杭州（车程约1.5小时）

早餐后，车赴“枕水人家”乌镇，游览“枕水人家”--【乌镇·东栅景区】（游览时间不少于1.5小时），感受原汁原味的江南水乡民居建筑特色，一窥古镇人家的日常生活，参观民俗人文风情：含茅盾故居、林家铺子、财神湾、百床馆、蓝印花布馆、三白酒坊等；“乌镇故乡，在水一方，文豪桑梓，毗邻天堂。蓝印花布，三白酒坊，似水年华，枕河相望。”车赴“人间天堂”—杭州，游览“世界文化遗产”、“国家5A级景区”【西湖风景区】（游览时间不少于1小时），游【花港观鱼景区】西湖十景之一，花港鱼池里放养了数万尾金鳞红鲤，群鱼结队而行，染红水面，蔚为壮观，在这里纵情鱼趣，享受清爽秋风中的惬意，游客可于景区内游览御碑亭、红鱼池、滨湖长廊、“民国四大才女”之一的林徽音纪念碑等。【苏堤春晓景区】西湖十景之一，苏堤是苏东坡任杭州刺史时所建造的纵贯整个西湖的长堤，步行于苏堤第一桥“映波桥”，湖光潋滟，倩影绰约，如画般展开的湖山胜景尽收眼底。（温馨提醒：涉及黄金周、节假日、周末，西湖风景区客车禁止进入，游客需要换乘景区公交车，单趟2元/人，往返4元/人，包车200元/趟，最大限乘50个人，费用自理，具体当天以景区安排为准，敬请谅解）。晚餐赠送品尝正宗龙井御茶宴，位于风景秀丽的龙坞茶村，周围茶园遍地，空气清新，风光旖旎。边吃饭边赏景，感受下杭州作为茶都的茶村文化。欣赏【宋城千古情】（游览时间不少于2小时）大型演出与拉斯维加斯的O秀、巴黎红磨坊并称世界三大名秀。演出以杭州历史典故和神话传说为基础，以出其不意的方式为你打造如梦似幻的意境。当天行程结束，入住酒店休息！
	早

中

晚

	杭州



	12月28日

第四天
	杭州—余杭区临平镇（车程约1小时） 
早餐后，车赴余杭区临平镇，浙江余杭区临平镇考察一天（客人自行联系，考察一般18点左右结束，超出时间及公里数费用另计）。当天行程结束，入住酒店休息！
	早/

/
	临平镇

自理

	12月29日

第五天
	临平镇—上海（车程约2.5小时）

早餐后，车赴“东方巴黎”—上海，前往【外滩】（游览时间不少于60分钟）“老上海的象征”，黄浦江两岸风光、外滩万国建筑群、陈毅塑像、黄浦公园等。游“老上海十里洋场”、“中国十大商业街”--【南京路商业街】（游览时间不少于30分钟），是与纽约的第五大街、巴黎的香榭丽舍大街、伦敦的牛津街、东京的银座齐名的世界超一流商业街。两侧商厦林立，热闹异常，游客可自由逛街，体验这条百年老街的别样魅力。逛上海老街、城隍庙商城（自由活动不少于1小时），自由挑选上海土特产，也可自行品尝当地特色小吃：南翔小笼包，五香豆，梨膏糖等。登【上海环球金融中心94层观光厅】（游览时间不少于1小时）是一座“城中之城”，是陆家嘴金融贸易区内一栋摩天大楼，中国大陆第三高楼、世界第五高楼。大楼楼高492米，地上101层。通过直达电梯到达大楼94层观光厅后，一个通透明亮的大厅将呈现在人们面前，通过大厅两侧透明玻璃窗，东方明珠、金茂大厦、浦江两岸等上海美景尽收眼底。晚上【乘船游览黄浦江】（游览时间不少于1小时）新旧上海在夜色中互相辉映，感受时代的变迁。当天行程结束，入住酒店休息！
	早

中

晚
	上海

	12月30日

第六天
	上海—南宁（飞行约3小时） 
早餐后，车赴机场，乘飞机返回南宁机场，结束愉快旅程！  
	早
	/

	备注：华东因进出港多，会根据实际航班情况对行程前后顺序、住宿城市进行调整，行程景点内容不变！航班时间以出团通知书为准！

旅游大巴车凌晨两点至五点严禁上路，如飞机晚点导致在凌晨一点后到达，只能让导游带客人打车到酒店（属人力不可抗拒因素），费用由客人自行承担。

特别说明：1.行程中遇天气原因，航班取消，道路塌方等自然灾害人力不可抗拒因素，所产生的费用及损失由客人自理。

2.导游可根据实地旅游情况，更改旅游行程顺序，但不减少景点。

	费用包含： 

❶ 住宿：全程入住4晚商务型酒店双标间，临平镇住宿自理（全程单房差480 元）。注：华东酒店不提供自然单间，标准三人间较少，很难安排，否则将安排加床（加床为钢丝床，有些房型面积较小、无法加钢丝床），如不能安排请现补房差。单男单女请提前补房差。

参考酒店：杭州：美仑酒店(杭州临平润达店)或同档次
苏州：维也纳智好酒店(苏州蠡口地铁站店)或同档次
上海：上海罗亚尔国际酒店或同档次
❷ 美食：5早6正；早餐为酒店含早，不用不退；正餐餐标30元/人/正餐（10人1桌、8菜1汤，不足10人由餐厅根据实际情况安排，菜品及菜量相对减少；不含酒水。不含餐期间请自行安排，注意个人人身财产安全）注：餐食普遍口味偏甜偏淡。 

❸ 门票：行程中所列景点首道门票（不含景点第二道小门票或园中园门票及其它消费），赠送景点不去不退。
❹ 用车：当地空调旅游车（确保一人一正座，具体车型以实际出行人数而定，33座以下车型均无行李箱）。
❺ 导服：当地中文导游服务（不排除部分景区为景区讲解员服务），50元/人。
❻ 交通：南宁—上海往返机票，含基建燃油税（特价机票一经出票后，不退不改不签不换）。

⑦ 儿童说明：2-12岁以下小孩（身高不超1.2米），报价只含机票（火车团不含硬卧票）、正餐成人标准半价餐、导游服务费、旅游车位费；其他自理，早餐及超高门票请家长现付导游或自行购买。

	费用不含：　 

❶ 全程单房差         

❷ 行程内所列景区小交通、景区内索道、行程表中自费项目、行程中备注未含的餐及行程表以外行程费用

❸ 一切个人消费（如：电话、传真、电视付费频道、洗衣、饮料等）

❹ 旅游者因违约、自身过错或自身疾病引起的人身和财产损失 

❺ 非我社所能控制的不可抗力因素下引起的额外费用，如：自然灾害、航班延误或取消、车辆故障、交通意外、当地政策、景点维修等                      

❻ 2-12岁以下小孩报价不含床位、门票、火车票费用
⑦ 人身旅游意外伤害险、航空保险！

	保险说明：建议客人自行购买“游客人身意外保险”（不接受70岁以上投保），意外伤害的定义是指遭受外来的、突发的、非本意、非疾病的客观事件直接致使身体受到的伤害。如旅行社出资为游客投保，如客人发生意外伤害事件，视事实情况保险公司对此承担相应的法律责任，游客获得保险公司理赔金额后，相应免除旅行社的赔付责任。“游客人身意外保险”的适用范围以及条件以“中国人民财产保险股份有限公司旅行意外伤害保险条款”为原则。

保险公司的免赔范围：现有的保险公司责任险和意外险条款中，因个人既有病史和身体残障在旅游行程中引起的疾病进一步发作和伤亡，游客自行承担责任。

备注：保险公司对2岁以下和70岁以上老年人不受理，另身体有疾病不适合出行团的请不要参团。老人小孩建议有家人陪同，游览时要结伴而行，小孩请由监护人看管好以免走失。

	购物说明：行程表中所列自由活动购物场所均对当地市民开放，是让游客本身了解和体验当地的生活，不属于旅行社推荐的购物店，请客人谨慎购物，理性消费。

	参团须知、安全注意事项及补充约定

	特别说明：

1、游客应当确保自身身体条件适合参加此次旅游活动，并有义务在签订合同时将自身状况（如有无特殊病史等）告知旅行社。如游客未尽告知义务，由此产生的一切后果由游客自行承担。请游客遵医嘱谨慎出行。我社对18周岁以下和60周岁以上游客不承担监护责任；个人有精神疾病和无行为控制能力的不能报名参团。

2、机票证件：游客请凭有效身份证件报名旅游，根据民航总局的有关规定，游客所提供的机票姓名与其有效身份证件上的姓名必须一致，因游客提供信息错误造成不能登机，我社对此不承担任何责任；旅行团开据的是已经折扣后的团体机票，航空公司不予退票、签转、更名及改期，一经开票将有损失费用产生。出行时请带好有效的证件（如身份证等），小孩带好户口本；如因客人证件过期等个人因素，导致无法正常登机或无法入住酒店，一切后果由客人自负。散客团队无全陪，我社送团人员送客至安检入口处，游客需及时抵达登机口，如因个人原因造成未能登机，所有费用由客人自行承担；登机须凭有效证件（身份证、户口簿原件、护照、港澳通行证），儿童凭户口簿原件登机（此说明适合包含往返大交通团队或散客）。

3、经确认出票后临时取消出行计划，除相应的机票损失外（特价只退机建燃油），须另外承担实际产生的业务损失费，含房、车费、导游服务费损失以及已经支付无法退回费用。此团费为提前付费采购的团队优惠价，游客旅游途中自愿放弃的景点、餐、交通及住宿等，旅行社将不退还费用。若行程中发生临时离团、解除合同，请填写自行离团证明及终止旅游合同书，已经发生费用或已提前预付费用不予退款，未产生的门票，按照旅行社团队成本价退款；离团后，所发生的一切后果由客人自行承担。
4、无法游览责任：因客人自身原因或不可抗力因素（如遇恶劣天气影响飞机正常起飞、因台风船只无法航行、天灾、战争、罢工等）造成行程延误、部分景点无法游览，我社负责退回无法游览景点门票成本价（不做其他等价景点交换），免费景点无费用可退。
5、行程变更说明：①当有不可抗力因素造成需要变更行程的，旅行社须要求全团客人签字认可方执行。②当团队运行过程中，游客自愿提出变更行程，如：变换景点等，旅行社须要求全团客人签字认可方执行。③在行程过程中合理的、恰当的、善意的景点及路线的先后顺序的调整是有必要的，可行的，游客一致同意导游口头解释并执行。

6、本销售价格为综合旅游报价，持有老年证、离退休证、军官证、导游证、教师证等证件均不退还门票。
7、意见单：意见单是评定旅游接待质量的重要依据，行程结束后导游会提供游客质量评价表，此表将作为我公司考核接待质量的依据，作为接待质量的凭证。请客观、如实填写意见、建议或表扬。如有接待质量问题或争议请在当地提出以便我社及时处理。有争议的，双方协商解决，协商未果，可向有关部门提出投诉。敬请理解支持和配合！

8、报名须知：①请游客提供有效正确的身份证信息和联系方式，工作人员将根据此信息预订机票酒店。如提供信息有误，请自行承担相关损失。②请游客如实告知身体健康状况。患有（心、脑、肺、血管病史等）请不要前往。18岁以下未成人，须在成年人陪同下出行；70岁以上老年人，须在直系亲属签字下方可出行。 

	失信人特别通知及提示：

失信人意为“失信被执行人”，由国家最高人民法院发布，失信人不得乘坐飞机、火车硬卧、高铁机动车，请游客报团前一定要自行查询好是否为失信人！如游客属于失信人而报团是没有向旅行社提前说明，报名后旅行社为保留客人机票位置向航空公司支付了机票定金(或全款)，失信人的机票费用将全额损失，只能退税，产生所有损失由客人自行承担！国家最高任命法院失信人查询网站如下：http://zxgk.court.gov.cn/, 客人报团前可到改网站进行查询！


【地接社/委托社信息】
地接社：杭州正大国际旅行社有限公司    名字：王静   电话：0571-87832500    地址：杭州市惠民路75-5-2-305/75-5-2-307号

委托社：广西洋洋国际旅行社有限公司     名字：李丽  电话：19907710083     地址：南宁市金湖路26号东方商务港A座19楼

