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	A+腾时光

昆明、芒市（大金塔、勐巴娜西珍奇园、孔雀谷）、瑞丽（一寨两国）、腾冲（北海湿地、热海公园、和顺侨乡）双动双飞六日游

	【A+品牌•九大服务标准】

1、【“贴心”服务标准】

24小时提供微信管家服务，时刻悉知游客状态，

2、【“安心”交通标准】

三年以内正规旅游资质新空调旅游大巴，10%空座率，旅游车配备：充电宝、数据线，每人赠送一套旅游三宝（充气靠枕眼罩耳塞）+一份神秘礼物

3、【“放心”驾驶标准】

经过“A+”服务体系专业培训，考核上岗。经验丰富、路况熟悉、仪表整洁、性格稳重，绝不在车辆行驶途出现影响行车安全的不良驾驶习惯；

4、【“用心”接待标准】

接机统一服装、配证接待，华颂高级商务车接机，随到随走不等候，安全驾驶；

5、【“匠心”导游标准】

筛选、培训正规资质的导游，经考核上岗，五年以上带团经验。不索取小费，不强推自费，不强制消费；

6、【“精心”餐食标准】

精心挑选安排特色餐厅，拒绝团队餐厅用餐，保证吃饱吃好。

7、【“暖心”住宿标准】

指定酒店经过实地考察筛选，匹配产品主题，不更改，不降低住宿标准；

8、【“舒心”游览标准】

景点游览时间做严格规定，保证充裕的游览时间，绝不压缩、减少景点游览时间；

9、【“悉心”售后标准】

从我社接到反馈来电起，30分钟内给予回复响应；

【A+产品定义】

时间很少，要看的风景太多

不要将一大半留在行车的路上

时间很多，也可以将整个滇西一览无余

有一种时光很柔软 遇见纯美腾越

有一种时光很轻盈 四飞直达目的地

有一种时光 它叫腾时光 

【A+甄选定制】 

特别赠送大型史诗极边绝唱《梦幻腾冲》，让每位宾客穿越时空的隧道，感受腾冲别样魅力。

酒店免费安排一晚鲜花铺床

免全程酒店押金，不排队登记等待 

4、享受国际品牌温泉，以优美的环境、众多的汤池、带给客人独具一格的享受。

5、全程以四程的飞机，为旅客省去1500多公里的颠簸，节省更多的时间在用于旅游体验上。

6、24小时微信管家，贴心服务

7、华颂商务车/别克商务车接送，奢享礼遇
【A+甄选服务】

每一项细节，都是为了让您的旅途更加顺利，更加舒适，更加温馨

云南各段提供具有合法资质旅游车辆，确保一人一正座

让你旅行变得轻松、休闲、快乐！

【A+甄选美景】

我们精心安排的每一个景点，都是您云南之行不可缺少的地方；

和 顺 古 镇：著名的侨民之乡,曾是马帮重镇，中国十大魅力名镇；《北京爱情故事》或是《我的团长我的团》，也许来和顺的理由偶尔是这么简单。

热 海：世界上有温泉的地方很多，但像腾冲热海这样面积之广、泉眼之多实属罕见，最典型的是“大滚锅”。

瑞 丽：邂逅《有一个美丽的地方》,是中国西南最大的内陆口岸，是中国唯~一按照“境内关外”模式实行特殊管理的边境贸易区。《边寨烽火》、《孔雀公主》、《带手铐的旅客》、《西游记》等十多部影视片都在这里拍摄过外景，著名影星王晓棠、刘晓庆、陈运和等均到此。

芒 市："黎明之城"、"孔雀之乡"，历代皇宫贡米“遮放米”的故乡。

【A+甄选美食】

云南美食，拥有一种藏在山水间的原味，就地取材，却不同食法。料广，色美，型巧，味全，看者胃开，闻者流涎，食者回味……你的味蕾，将从这里开始体验一场真实的美味之旅。

全程安排社会餐厅，干净卫生，让客人放心的品尝腾冲的美食

迎宾宴【火瓢牛肉】——“火瓢牛肉”,吃牛肉时用铜瓢作锅因此得名火瓢牛肉。火瓢牛肉的特色在于火和瓢:火烧的是梨炭，采用老式的风炉，不用煤气或是电磁炉，而是原生态烧炭的那种,一桌一灶炉火；瓢是手工打制的有凹凸感红铜锅；一指厚的大块牛肉、牛筋、牛蹄,密制的浓汤,各色时蔬在红彤彤的炉火上铜锅里翻滚，肥瘦适合，嫩滑爽口带皮的牛肉，皆可口宜人。

【芒市风味餐孔雀宴】——品德宏特色的特色，它由22道独具德宏少数民族特色又不失现代感的小菜组成，像德宏人最爱的卷粉，景颇族最出名的鬼鸡，傣族味儿最浓的肉渣，以及各类让人欲罢不能的烤肉，统统收入其中。 凉热荤素煎炒烹炸合理搭配，色香味形面面俱到。

【腾冲荷花宴】——荷不仅能够观赏，也能成就一桌色味俱佳的盛宴。品特色荷花宴，领略荷之味！以荷入菜，自古以来是中国人的饮食习惯！
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	第1天
	贵宾于指定时间在昆明南站集合，工作人员迎接贵宾。乘车前往市区，入住酒店。(根据时间自行前往游览金马碧鸡坊，陆军讲武堂或翠湖公园）。

	
	交通：动车
	用餐：无
	住宿：昆明

	第2天
	05：00分起床，早餐

05：30分前往昆明长水国际机场，昆明乘机飞保山/腾冲/芒市（保山机场出站后沿大厅直行3--5米设有机场VIP贵宾休息区稍事休息，待其它贵宾到齐后，统一出发游览观光）。·
11:00沿途游览亚洲第一大桥——【龙江特大桥】，大桥由一根1950米主揽牵引，两侧338根索股配合，宛如一条昂首云天，腾云驾雾的巨龙飞越陡崖峭壁，穿行在飘渺的云雾间。
12：00至腾冲，参观【国殇墓园】（游览时间60分钟左右，每逢周一闭馆，参观不了敬请谅解）是全国建立最早、规模宏大的抗日烈士陵园，建爱国主义教育基地。

13：00中餐----【迎宾宴—火瓢牛肉】
14：30游览全国重点湿地保护区-【北海湿地】（含划船30元/人）（车程12公里，约20分钟，游览时间约1.5小时）这是云南省唯一的国家湿地保护区，由青海和北海两个毗邻的天然湖治组成，大片漂浮于水面的陆地，犹如五彩缤纷的巨形花毯,被誉为“灵池登镜”。

17：00乘车前往【悦椿温泉度假村】体验温泉泡澡（请自带泳衣）。【悦椿温泉度假村】（游玩时间90分）——坐倚玛御谷，距腾冲镇约15公里。装饰风格精致独特，建筑设计以传统中国诗歌绘画为灵感，古朴的飞檐建筑，也有石板小径在精致的花园中弯转延伸。展示着富有特色的云南文化。温泉村拥有37栋精美汤屋以及汤院，配以现代的设施与装饰风格。您可以在饮用水级别的矿物质温泉汤池里泡汤，尽享感官之旅。是腾冲顶级的温泉度假村。如果您在寻找梦中的温泉度假地，毋庸置疑这儿就是让您美梦成真的地方。

(注：如悦春温泉人流量过大，则换成柏联温泉)
【柏联温泉】——柏联集团SPA温泉历来有“亚洲第一”的美誉，由英国设计师设计的腾冲柏联SPA温泉是其第三代作品，既沿袭了柏联SPA温泉一贯遵循的“遁世、隐逸、私密、低奢”的风格，又在融合深厚的地域文化方面凸显异彩。在触摸历史，研习茶道的同时，用SPA调理身心，畅享田园生活。享受完温泉后，在社会餐厅进行用晚餐。入住酒店。

	
	交通：汽车+飞机
	用餐：早中晚
	住宿：腾冲

	第3天
	07：00起床，早餐

08：00游览【热海公园】（电瓶车含15元/人）（游览时间90分钟左右）游览大滚锅，在这里你会

亲眼看到云南十八怪之鸡蛋拴着卖，蛤蟆嘴、珍珠泉、姐妹泉，怀胎井等地热奇观。

10：00后参观【和顺侨乡】（电瓶车含20元/人）（游览时间90分钟左右好男儿志在四方的侨乡和顺古镇，青石板路，飞檐斗拱，走出了清末时期缅甸聘为国师的尹蓉，旅缅巨商张宝廷，大哲学家艾思奇。河边依依的杨柳，碧波荡漾的池塘亭亭玉立的荷花，把侨乡的田园风光装点得更加妩媚，如诗如画，青山如黛，绿影婆婆.

12：00中餐—合和美食园享用特色餐——荷花宴
13：30集合乘车前往瑞丽,参观瑞丽莫里瀑布。（游览时间90分钟）
16：00游览【一寨两国】，参观典型的“一个寨子两个国家”地理奇观。国境线将一个傣族村寨一分为二，中方一侧的称为银井，缅方一侧的称为芒秀，寨中的国境线以竹篱、村道、水沟、土埂为界，因此，中国的瓜藤爬到缅甸的竹篱上去结瓜，缅甸的母鸡跑到中国居民家里生蛋便成了常有的事。一只脚在中国、一只脚在外国，谈笑风生中步行出国的体验独一无二。（游览时间90分钟）

18：00晚餐—在社会餐厅用餐

19：00后入住当地特色温泉酒店。

	
	交通：汽车
	用餐：早中晚
	住宿：瑞丽

	第4天
	08：00起床

08：30早餐

09：00前往参观【姐告边境贸易区.】自由活动（游览时间120分钟）。

12：00中餐--社会餐厅用餐。

14：00后乘车前往芒市 游览【勐焕大金塔】(游览约90分钟)

16：00  后游览位于德宏州潞西市城东南【勐巴娜西珍奇园】（游览时间120分钟）是国家AAAA级景区，其特色是：稀、奇、古、怪，堪称精品荟萃的旅游亮点、亚热带植物基因宝库。

18：00晚餐—孔雀宴（凉热荤素煎炒烹炸合理搭配，色香味形面面俱到。栩栩如生的孔雀模型，造型优美。滇越乘象特地为了孔雀宴特制了一批盘子，形如翘翎，盛上颜色各异的菜品，依次陈列，仿佛孔雀开屏。） 

20：00入住酒店.  

	
	交通：汽车
	用餐：早中晚
	住宿：芒市

	第5天
	08：30起床，酒店早餐

09：30前往龙陵，自由活动（游览时间120分）。
12：00后用中餐。

14：00 参观【芒市孔雀谷】(游览时间约120分钟)芒市孔雀谷森林公园位于芒市南天门放马桥旁，距离城区12公里。景区由原始森林生态观光游、美丽的孔雀之乡两大主题，以及滇西抗战遗址观景台、傣族文化园、景颇文化园和景颇山官府、傈僳文化园、德昂文化园、阿昌文化园、生态茶园、大型孔雀谷花海八大核心景区构成。东至桦桃林，南至大谷地梁子头和龙潭凹，西与320国道相连，最北端延伸到坝湾河，森林覆盖率高，生物多样性丰富，保存着原始热带雨林的风貌，占地面积15003亩，后乘车至保山。

18：30 社会餐厅用餐。

19：30后乘车前往保山/芒市/腾冲机场 ，乘机飞昆明,接机入住酒店；

	
	交通：汽车+飞机
	用餐：早中晚
	住宿：昆明

	第6天
	15点以前的航班：根据航班时间直接送机，不含餐，结束愉快旅程

15点以后的航班：根据师傅通知的时间酒店集合，乘车前往滇池，赏滇池美丽风光，自由行，无导游，

不含餐，可自行租自行车小范围环滇池骑行，按时跟师傅汇合，送客人前往机场，结束愉快旅程。

	
	交通：飞机/动车
	用餐：早
	住宿：无


——行程、景点游览时间点及顺序仅提供参考标准，具体视天气及游客实际游览情况而定。
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	旅游交通
	景区间空调旅游车，

	住宿标准
	全程入住指定五星酒店（特殊情况下我社在不降低标准的情况下可以做适当调整）；

昆明；威尔登国际酒店、华德花园酒店、香江大酒店（备选 陌上花开酒店）         

腾冲；美尔翡翠皇冠建国酒店、世纪金源C座（备选 香榭丽大酒店）

瑞丽；地海温泉酒店3号楼（备选 玉瑞温泉酒店别墅房）

芒市；锦泰、香莱华（备选 达柏酒店）

	用餐标准
	全程5早8正，10人/桌，10菜1汤，正餐50元/人，用餐为10人一桌，统一安排，如取消用餐费用不退，人数未满10人，菜品会有所减少。特色餐： 腾冲火瓢牛肉、荷花宴、芒市孔雀宴。游客因自身原因不跟团用餐或自行用餐的，餐费不退

	费用不含
	1、南宁东至昆明往返动车二等座自理、昆明//保山/腾冲/芒市往返经济舱飞机票自理。
2、景区内电瓶车、索道属景区内另行付费的小交通，属于客人自愿消费，客人也可步行游览。行程相关的景区内小交通如下：无

	导游服务
	当地导游服务。50元/人

	儿童标准
	12岁以下儿童；半正餐、车位；其余房费、门票、酒店早餐均自理；

	报名须知
	温馨提示：套票内门票 由客人自身原因或者是人力不可抗拒因素没有去的费用不退
2、参团时发生单房差的客人，我社又不能拼房的，请按规定补足单房差；
3、12岁以内儿童报价只含正餐半餐费（不含早餐）、车位费，不含门票、不占床位，如产生费用需客人自理；
4、组团社、客人需提供参团客人准确无误的名单及身份证号码,身份证不得过期，如由此造成的损失由客人及组团社自行承担
5、费用不含：旅游意外伤害保险及航空意外险（建议旅游者购买）、个人消费（如酒店内洗衣、电话、行李物品保管费、托运行李超重费、酒店押金、单间差或加床费、自由活动期间的餐食费和交通费、交通延误、取消、意外事件或战争、罢工、自然灾害等不可抗拒力导致的额外费用、因旅游者违约、自身过错、自身疾病导致的人身财产损失、自费选择项目、以及旅游费用合同内容以外的所有费用。
6、景区内的纪念品属景区管辖，请保留货品的购物发票，如有退换，请与景区联系。
7、如因身体健康等自身原因需放弃部分行程的，已发生费用不予退还，放弃行程期间的人身安全由旅游者自行负责；
8、如旅行社要临时取消行程，必须要在出发前7日通知客人！
9、如遇地震、暴雪等不可抗因素导致无法按约定行程游览，行程变更后增加或减少的费用按旅行社团队操作实际发生的费用结算；
10、当日景点游览顺序在不影响游程的情况下，我社可调整游览顺序。但因人力不可抗拒因素（自然灾害、交通状况、政府行为等）影响行程的，双方协商作出行程调整，尽力确保行程的顺利进行。实在导致无法按照约定的计划执行的，双方按相关法规协商解决。
11、投诉以旅游意见单为准，请各位游客如实填写。如对我社接待质量不满意的请在第一时间与我社联系，方便我社协助处理。
12、行程中所有餐若不用，则不予退费。
13、为了确保旅游顺利出行，防止旅途中发生人身意外伤害事故，请旅游者在出行前做一次必要的身体检查，如存在下列情况，请勿报名：
（1）传染性疾病患者，如传染性肝炎、活动期肺结核、伤寒等传染病人；
（2）心血管疾病患者，如严重高血压、心功能不全、心肌缺氧、心肌梗塞等病人；
（3）脑血管疾病患者，如脑栓塞、脑出血、脑肿瘤等病人；
（4）呼吸系统疾病患者，如肺气肿、肺心病等病人；
（5）精神病患者，如癫痫及各种精神病人；
（6）严重贫血病患者，如血红蛋白量水平在50克/升以下的病人；
（7）大中型手术的恢复期病患者；
（8）孕妇及行动不便者；

	温馨提示
	1、请出团前注意当地天气预报，云南地处云贵高原，当地昼夜温差大，请带足保暖防寒衣物，云南日照强，紫外线强。长时间在户外活动,请戴上太阳帽、太阳镜，涂抹防霜,以保护皮肤。天气变化多端，请携带雨具。
2、云南属少数民族地区，请尊重当地少数民族的宗教及生活习俗；
3、云南当地带中央空调的酒店空调均定时开放，还请见谅！
4、出行必备：雨衣或雨伞、运动鞋、感冒药、肠胃药、防虫膏药、防晒油、太阳帽、太阳镜等。（丽江早晚温差较大，请带稍厚衣服。建议带毛衣，长袖衫，轻便保暖外套，穿旅游鞋）
5、报团时，请自行购买旅游意外伤害险，多一份安全保障。

人身财产安全警示： 
1.确保身体健康：由于云南滇西线地处高原，海拔较高，故有心血管、高血压疾病的客人不建议参加该产品行程。

2.注意饮食卫生：提高防护传染病、流行病的意识。注意用餐卫生，不食用不卫生、不合格的食品和饮料。

3.做好个人防护：如旅途涉及热带、高原、海滨、草原等特殊气候、地理条件，应采取必要防护措施，充分了解目的地情况，备好相应服装鞋帽，做好防晒、防蚊虫、防高原反应等工作。晕车的旅游者，备好有效药物。旅途中有不良反应，及时说明。

4.注意人身安全：请在自己能够控制风险的范围内活动，特别自由活动期间，切忌单独行动，注意人身安全，遵守国家各项法规。旅游途中因特殊情况无法联系团队的或遇紧急情况的，应立即报警并寻求当地警察机关或中国驻当地使领馆的帮助。

5.慎选自选活动：根据自身情况选择能够控制风险的自选项目。如有心脏病、高血压、恐高症等，勿选择刺激性或高风险活动。潜水/跳伞/攀岩/蹦极/骑马/热气球/快艇等高空、高速、水上、水下高风险活动，更具危险性，请充分了解活动知识，服从指挥。建议另购特定保险。

6.防范水上风险：水上游览或活动，应加倍注意安全，不可擅自下水或单独前往深水区或危险水域，应听从指挥和合理劝阻。 

7.遵守交通规则：通过马路时走人行横道或地下通道。行车途中系好安全带，并不要在车内走动，老人和儿童要有成年人陪护，以防不确定危险。车辆在颠簸路段行驶过程中不要离开座位和饮食（主要是坚果 类），以免发生呛水或卡咽危险。

8.保管贵重物品：贵重物品随身携带或申请酒店的保险柜服务，勿放入交运行李、酒店房间里或旅游巴士上。随身携带财物稳妥安置，不要离开自己视线范围。游览、拍照、散步、购物时，随时注意和检查，谨防被盗遗失。

9.携带旅行票证：旅行证件、交通票证请随身妥善保管或由领队、导游保管，以避免遗忘、丢失。

10.保持通讯畅通：请保持手机号码与预留在旅行社的一致，保持畅通有效；并注意将手机随身携带以备紧急联系。
11.理性购物消费：购物时注意商品质量及价格，并向商家索取正式发票。

第三方责任告知：
1.航班问题提醒：旅行社对航班因运力、天气等因素延误、变更、取消等无法掌控，如遇此种情况，旅行社将尽力避免损失扩大，并与航空公司协调。旅行社可能因此将对行程做出相应调整，届时敬请旅游者配合谅解。




